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INTALNIREA DE LANSARE
RESTAT

in 14 si 15 decembrie toti reprezentantii
proiectului RESTAT s-au intalnit la Tusa,
Italia.

intalnirea de lansare a fost organizata de
coordonatorul proiectului, Municipalitatea
din Tusa. La intalnire au participat toti
partenerii: organizatia New Horizons din
Tusa (Italia), asociatia pentru persoane cu
dizabilitati Handy Club Ostrava (Republica
Ceha), agentia de formare Rogepa
(Romania), institutia de formare ECTE din
Grecia si EuroFUE-UJI (Spania).

101 - ABILITATI PRACTICE SI
CONTURAREA CONTEXTULUI
DE ANGAJARE

Pentru a indeplini obiectivul proiectului, s-au
efectuat cercetari asupra nevoilor reale ale
sectorului turistic. Am stabilit astfel
prioritatile si necesitatile pe care dorim sa le
acoperim cu intentia de a genera
infrastructuri mai accesibile si adaptate

Cercetarea a fost complementata de
interviuri si grupuri de focalizare in care
stakeholderii din turism si-au prezentat
punctul de vedere cu privire la accesibilitatea
si sustenabilitatea in turism. Au fost
organizate 12 grupuri de focalizare si 12
experti in turism au fost intervievati.
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RESTAT - Recunoasterea Abilitatilor
Pentru Transformarea Turismului
Accesibil doreste sa corecteze raritatea
cursurilor care sunt menite sa ofere
lucratorilor in turism competentele pentru
a oferi servicii personalizate turistilor cu
nevoi speciale. Avand acest tel, proiectul
RESTAT ar trebui sa aiba si rolul de a
promova turismul accesibil si
constientizarea nevoilor pentru turismul
accesibil.
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INTERVIURI

De la inceputul proiectului, noi aspecte ale

turismului accesibil au trebuit sa fie luate in

considerare.

Prin interviuri cu stakeholderii si grupurile

tinta, am strans feedback despre cerintele de

accesibilitate in turism si am ajutat la
@ constientizarea nevoii de turism accesibil.

101 Raport
Comparativ - Rezultate

Scopul turismului accesibil nu este de a
cerea servicii sau facilitati pentru
anumite grupuri, ci de a elimina
obstacole care fac dificila sau
imposibila accesarea obiectivelor de
anumite grupuri.

Raportul Comparativ studiaza
situatiile diferite din tarile proiectului si
Incearca sa stabileasca diferitele stadii

de implementare ale turismului ‘

accesibil.
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GRUPURILE DE FOCALIZARE

in cadrul proiectului RESTAT s-au efectuat
studii pentru a determine abilitatile necesare
pentru a transforma sectorul turismului intr-un
sector accesibil si sustenabil. Rezultatele
obtinute prin grupurile de focalizare, de toti
partenerii proiectului, au determinat care sunt
abilitatile necesare celor angrenati in oferirea de
servicii turistice, pentru a deveni furnizori de
servicii accesibile si sustenabile.

in plus, aceste studii au generat sinergii intre
sectorul turistic si accesibilitate, pentru a crea
infrastructuri accesibile care pot fi oferite

celor care au nevoie de ele. ‘
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https://restatproject.eu/wp-content/uploads/2020/03/RESTAT-IO1-Comparative-Report-EN.pdf

Turismul se poate numi accesibil cand se
acorda atentie nevoilor tuturor, ridicand
astfel calitatea ofertei. Nevoile tuturor
inseamna nevoile copiilor, seniorilor, ale
mamelor cu carucioare, ale persoanelor cu
dizabilitati, care se misca mai incet, nu vad
sau nu simt, care au alergii sau dificultati
alimentare.

Initiativele promovate si implementate in
ultimii 10 ani au fost numeroase, dar ceea ce
probabil lipseste, este imaginea pe care o
avem despre aceste grupuri si nevoia de
schimbare a acesteia. Ar trebui sa
imbunatatim perceptia generala despre
dizabilitati si despre grupurile cu nevoi
speciale.
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Cand un nou proiect este demarat, este
esential sa ne gandim de la inceput la o
structura de tipul "design pentru toti”.
Astfel putem evita crearea de constructii
frumoase care pot fi folosite doar de unii. Nu
este suficient sa ne asiguram ca transportul
este accesibil atata timp cat obiectivele pe
care acesta le leaga nu pot fi vizitate de cei
cu nevoi speciale. Cultura turismului
accesibil prinde radacini atat la nivel national
cat si international, dar inca mai raman multe
de facut la acest capitol.

A doua intalnire
transnationala

intalnirea gazduitda de Rogepa la Baia Mare,
Romania in datele de 4 si 5 iunie 2019 a avut
ca scop evaluarea calitatilor si abilitatilor celor
care ofera servicii turistice de a oferi servicii
accesibile.

Pe parcursul acestor zile, participantii au
dezbatut metode  pentru  evaluarea
abilitatilor necesare turismului accesibil. S-a
pus accent si pe pregatirea unui raport
calitativ, un instrument pentru cuantificarea
calitatii turismului accesibil.

@ www.restatproject.eu
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